ASSEDIO MORAL
Doenca profissional que pode levar a incapacidade permanente e até a
morte

(*) Luiz Salvador
1)-Assédio Moral, Historico e Evolucgéao.
1.1)- Definicéo.

O assédio moral, também conhecido como hostilizagdo no trabalho, ou assédio
psicolégico no trabalho, também conhecido como "psicoterror, mobbing,
bullying ou harcelement moral". Nao é fendmeno novo, sendo tdo antigo quanto
o proprio trabalho, podendo ser conceituado como:

"uma conduta abusiva (gestos, palavras, comportamentos, atitudes...) que
atente, por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidade ou integridade
psiquica ou fisica de uma pessoa, pondo em perigo sua posicdo de trabalho ou
deteriorando o ambiente de trabalho"- Hirigoyen Marie-France. El Acoso Moral.
Editorial Piados).

Apesar disso, o referido fenbmeno vinha sendo tratado e confundido com
outros problemas do mundo do trabalho como stress ou conflito natural entre
colegas e agressdes pontuais, o que sempre prejudicou a caracterizagdo e
prevencdo, quadro este que comecou a ser alterado, com os avancados
estudos de Heinz Leymann, Psicélogo do Trabalho sueco, que assim define o
asseédio moral, como sendo:

"A deliberada degradacdo das condicdbes de trabalho através do
estabelecimento de comunica¢des ndo éticas (abusivas) que se caracterizam
pela repeticdo por longo tempo de duracdo de um comportamento hostil que
um superior ou colega (s) desenvolve (m) contra um individuo que apresenta,
como reacao, um quadro de miséria fisica, psicologica e social duradoura”.

(Assédio Moral, Mauro Azevedo de Moura, Médico do Trabalho e ex-Delegado
Regional do Trabalho/RS).1.2)- Causa/Efeito.

Trata-se do ja conhecido fenébmeno de exposicéo dos trabalhadores e em geral
a situagcdes humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante
a jornada de trabalho e no exercicio de suas funcdes. O assédio moral decorre
de um desvio no exercicio do poder nas relacdes de trabalho, que visa criar ao
trabalhador um ambiente hostil, desestabilizando o trabalhador, que hostilizado,
com medo do desemprego, o torna docil e menos reivindicativo, razdo porque o
Prof. Sueco Heins Leymann em suas pesquisas concluiu que "Este tipo de
agressao continuada e silenciosa esta acabado com a saude fisica e psiquica
de centenas de milhares de trabalhadores no mundo”.(Leymann Heeins, in Las
45 sefales de peligro).

Como conclui Lydia Guevara Ramires, Secretaria da Diretoria Nacional da
Sociedade Cubana de Direito do Trabalho e Seguridade Social, em geral, a



pessoa assediada € escolhida "porque tem caracteristicas pessoais que
perturbam os interesses do elemento assediador, com ganancia de poder,
dinheiro ou outro atributo ao qual Ihe resulta inconveniente o trabalhador ou
trabalhadora, por suas habilidades, destreza, conhecimento, desempenho e
exemplo, ou simplesmente, quando estamos em presenca de um desajustado
sexual ou psiquico(...)".

A jurista prossegue sua observacdo assinalando como causas do assédio
moral, entre outras, "as deficiéncias na organizacéao do trabalho, a informacao
interna e a gestdo, assim como os problemas de organizacdo prolongados e
nao resolvidos, que sdo um entrave para os grupos de trabalho e podem
desembocar em uma busca de bodes expiatérios":

Para nosso entender, nas condicbes de uma economia submetida as
influéncias do neoliberalismo, ndo podemos deixar de notar a precariedade de
emprego, a flexibilizagcdo das relagbes de trabalho, o ritmo pressionante da
economia, o0 interesse por reduzir os custos de trabalho, a existéncia do
desemprego, as manifestacbes da terceirizagdo, o crescimento do setor
informal, a migragéo continuada, a fuga ou o roubo de cérebros, a tendéncia a
contratacdo por tempo determinado verso a estabilidade do trabalho, a
desregulacdo a favor da desprotecdo de determinadas camadas e setores
populacionais aos quais poderiam se mencionar como causas certas da
tendéncia ao crescimento do assédio moral. Ndo obstante, pensamos que
ainda frente aos altos indices de pobreza, falta de servigcos e recursos basicos,
de desemprego e subemprego que afeta a todos os paises e muito mais 0s
paises em via de desenvolvimento e as dificeis condicbes de trabalho na
inddstria e no campo que ainda continuam latentes, o trabalho deve valorar-se
em sua dimensao de auto-realizacdo e dignidade da pessoa humana. Em uma
empresa orientada para o mercado, requer-se uma competitividade empresarial
superior para poder sobreviver a pressao da economia. Por isso o empregador
buscara os melhores talentos, assim como o pessoal mais ddcil, manejavel,
capaz de assumir funcdes sem protestar e, tratara de libertar-se dos que ja nédo
sdo convenientes". ("Reflexdes sobre o assédio moral no trabalho", que
apresentou em sua Conferéncia proferida no IV Encuentro Interamericano de
Derecho Laboral Y Seguridade Social, realizado em Cuba, de 24 a 28 de
mar¢o/02).

O desabrochar do individualismo reafirma o perfil do "novo” trabalhador:
“autbnomo, flexivel’, capaz, competitivo, criativo, qualificado e empregéavel.
Estas habilidades o qualificam para a demanda do mercado. Estar “apto”
significa responsabilizar os trabalhadores pela formacao/qualificacdo e
culpabiliza-los pelo desemprego, aumento da pobreza urbana e miséria,
desfocando a realidade e impondo aos trabalhadores um sofrimento perverso.

A humilhacao repetitiva e de longa duracao, interfere na vida do assediado de
modo direto, comprometendo sua identidade, dignidade e relacdes afetivas e
sociais, ocasionando graves danos a saude fisica e mental*, que podem evoluir
para a incapacidade laborativa, desemprego ou mesmo a morte, constituindo
um risco invisivel, porém concreto, nas relagées e condicbes de trabalho.1.3)-
Riscos financeiros das empresas



O assédio moral no trabalho constitui, pois, um fenémeno internacional
segundo levantamento recente da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)
com diversos paises desenvolvidos.

A pesquisa aponta para distarbios da saude mental relacionado com as
condicbes de trabalho em paises como Finlandia, Alemanha, Reino Unido,
Polbnia e Estados Unidos. As perspectivas sdo sombrias para as duas
proximas décadas, pois segundo a OIT e Organizacdo Mundial da Saude,
estas serdo as décadas do ‘mal estar na globalizagdo”, onde predominara
depressdes, angustias e outros danos psiquicos, relacionados com as novas
politicas de gestdo na organizacdo de trabalho e que estdo vinculadas as
politicas neoliberais.

A Unido Européia e os proprios EUA, por intermédio da Comissdo para a
Igualdade de Oportunidade de Emprego dos Estados Unidos (EEOC), também
tém feito estudos e pesquisas para o levantamento do desenvolvimento do
assédio moral no ambiente de trabalho, chegando a cifras astrondmicas, de
milhdes de trabalhadores assediados, o que tem gerado nos EUA indenizagbes
milionarias em favor dos assediados, transformando-se em um dos principais
riscos financeiros das empresas.

A rede Wal-Mart foi condenada a pagar 50 milhdes de délares a uma
empregada assediada moralmente, como decorréncia de observacdes
chocantes sobre seu dote fisico. A Chevron foi condenada a uma indenizagao
superior a 2 milhdes de ddélares a empregados por agressdes ocorridas no
ambiente de trabalho, sendo que no Estado da Flérida, houve a condenacgéo de
uma empresa a pagar indenizacdo de 237 mil délares a um gerente que foi
assediado por seu chefe.

Trata-se de um processo destruidor que pode levar a vitima a uma
incapacidade até permanente e mesmo a morte: o chamado bullicidio. A
agressao tende a desencadear ansiedade e a vitima se coloca em atitude
defensiva (hipervigilancia) por ter a sensacdo de ameaca, surgindo, pois,
sentimentos de fracasso, impoténcia e baixa auto-estima e humilhacéo, que é:
"um sentimento de ser ofendido/a, menosprezado/a, rebaixado/a,
inferiorizado/a, submetido/a, vexado/a, constrangido/a e ultrajado/a pelo
outro/a. E sentir-se um ninguém, sem valor, indtil. Magoado/a, revoltado/a,
perturbado/a, mortificado/a, traido/a, envergonhado/a, indignado/a e com raiva.
A humilhacéo causa dor, tristeza e sofrimento”.

Com acdes negativas desse tipo, sofrem, os trabalhadores, uma injustificada
agressao a dignidade humana, ficando o trabalhador(a) desestabilizado(a),
ridicularizado(a), fragilizado(a) e estigmatizado(a) e, por fim, até mesmo
responsabilizado pela queda da produtividade, como falta de qualidade do
produto e ou mesmo servico prestado.

A consequéncia provocada por esse processo destruidor e aniquilador do
sentimento de utilidade da pessoa humana ndo serve a ninguém no seio da
sociedade. E nefasto a propria empresa que o praticou por seus prepostos,



como nefasto € a toda a sociedade no geral, ficando onerada com 0s custos
das despesas previdenciarias decorrentes das incapacidades geradas para o
trabalho, pela perda, quer da producédo da vitima, quer do proprio emprego que
ocorre na maioria das vezes.

Os efeitos dessas agressodes sofridas pelos trabalhadores no préprio ambiente
de trabalho redundam nos ja conhecidos distarbios fisicos e psiquicos
duradouros e que desencadeiam o desenvolvimento de patologias mdultiplas
que podem até mata-lo no trabalho e ou leva-lo ao suicidio.1.4)- Doenca
Profissional.

O Dr. Mauro Azevedo de Moura é de opinido pelo enquadramento do assédio
moral como doenca do trabalho, assim, concluindo: "todos os quadros
apresentados como efeitos a saulde fisica e mental podem sugir nos (as)
trabalhadores (as), vitimas de assédio moral, devendo ser, evidentemente,
consideradas doencas do trabalho." (obra citada)

Para melhor compreensdo da matéria, remetemos a leitura da relevante
monografia elaborada por Mauro Azevedo de Moura, além da entrevista com a
Dra. Margarida Barreto, especialista em medicina do trabalho, divulgada pela
revista Vida e Saude, julho/2001, e a reportagem, sob o titulo "Cale a Boca",
publicada na Revista Veja, 31.10.2001, sem prejuizo da busca de material no
site www.assediomoral.gov, donde foram extraidas em parte as conclusdes
aqui utilizadas.

2)- Doutrina juridica

Do ponto de vista juridico, no exame desta complexa matéria, a culta
professora Aldacy Rachid Coutinho, em intervencéo no Cliclo de Conferéncias
de Direito do Trabalho promovido pela Internet-lex, "DISCRIMINACAO,
ASSEDIO SEXUAL E MORAL", realizado em Curitiba-Pr, em 25.04.02,
esclarece:

"ASSEDIO MORAL ATINGE 36% DOS BRASILEIROS. O assédio vem
ganhando espacos cada vez maiores na midia e nas discussdes que envolvem
os trabalhadores por ser uma das varias formas de violéncia que atingem,
principalmente, a mulher. Uma pesquisa realizada pela médica do trabalho
Margarida Barreto, da PUC de Sao Paulo, aponta que 36% da populacdo
brasileira economicamente ativa, que esta trabalhando, passa por violéncia
moral. Nos paises europeus, segundo a organizacéao internacional do Trabalho,
esse indice cai para 10% e nos Estados Unidos, para 7%. Define-se por
assédio moral toda "exposicdo prolongada e repetitiva do profissional a
situagbes humilhantes e vexatérias no ambiente de trabalho". De acordo com
Margarida Barreto, "essas humilhacdes se caracterizam por relacbes
hierdrquicas desumanas e autoritarias onde a vitima € hostlizadas e
ridicularizada diante dos colegas e isolada do grupo”. A pesquisadora afirma
gque o assédio moral é uma das consequéncias do modelo econémico
neoliberal, que forca as empresas ao cumprimento rigido de metas, com a
diminuicdo dos postos de trabalho, sobrecarregando quem permanece no
emprego. "Esse trabalhador flexivel & expropriado no seu saber fazer, no seu
tempo. Ele é encarado como um individuo sem desejo, sem familia, sem
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amigos, sem vida pessoal. Ha um clima de desassossego, de inseguranca, de
medo, de incerteza acentuada e de submissdo muito grande" — acrescenta ela"
(Aldacy Rachid Coutinho, in www.internet-lex.com.br).

Também o ilustre magistrado paulista, Paulo Eduardo Vieira de Oliveira,
examinando o0 assunto em artigo com o titulo "O DANO PESSOAL NO
DIREITO DO TRABALHQO", assim se posiciona sobre a questao:

"As duas principais obrigacdes sinalagmaticas que a relacdo de emprego
implica (prestar servigco de modo subordinado e pagamento), levaram autores a
afirmar, que ela comporta, apenas, uma relacdo patrimonial. Ndo se pode
negar que esta seja importante, mas a relacado empregaticia cria, também, uma
intersubjetividade entre empregado e empregador, seja este pessoa fisica ou
juridica. Se ela ndo existisse, ter-se-ia que apelar, como de fato se fez, para
uma relacdo essencial e juridicamente diversa, para explicar o dano pessoal
entre empregado e empregador. Pode parecer paradoxal, mas foram alguns
escritos e acordaos, tratando de aspectos processuais (a ndo competéncia do
juizo trabalhista para julgar conflitos decorrentes de danos pessoais), que
contribuiram para esse entendimento, enfatizando, com razédo, a relacéo
pessoal que o dano implica e, que este inexistiria na relacdo de emprego.
Como concluséo, é importante que se frise, que ha uma relacdo intersubjetiva
entre empregado e empregador muito acentuada, que da oportunidade, pelo
trato sucessivo da relacédo, a uma das partes (e até a ambas em dano pessoal
reciproco), de uma causar dano pessoal a outra ou, ainda, do dano acontecer
reciprocamente. Concluindo este estudo pode-se dizer que o dano pessoal €
materialmente trabalhista quando ocorre no interior da relacdo de emprego e
quando ambas as partes como tais (ut sic), causam dano a outra,
descumprindo uma clausula contratual implicita ou explicita, de matuo respeito
e de boa-fé. Nem o "jus resistentiae”, nem a invocacdo da excecao do "non
adimpleti contractus”, nem o0 uso do poder diretivo (has modalidades:
organizacao, controle ou disciplinar), nem o uso da legitima defesa, justificam
gue se exorbite dos limites para causar dano pessoal a outrem. Dano pessoal
como algo "novo" nas relacbes empregaticias. Seria negar o velho ditado,
segundo o qual, "nil novi sub sole", dizer que o dano pessoal s6 passou a
ocorrer nas relacdes de trabalho nos dltimos anos, mais precisamente apos
1988, com a promulgacdo da atual Constituicdo Federal. A ofensa a honra,
dano essencialmente pessoal, ja era prevista no Cédigo Comercial e a CLT fez
o papel de "consolidar" o dispositivo preexistente, tipificando-a como motivo de
despedida motivada (artigo 482) ou de denuncia, pelo empregado, do contrato
de trabalho (artigo 483). Exagero contrario, porém, consiste em dizer, que
havendo a figura da ofensa a honra, nada de novo aconteceu. A novidade
ocorreu no ambito do direito do trabalho, quando se passou a dar um
tratamento juridico proprio ao dano pessoal ocorrente no seu interior. Até
entdo, a figura da ofensa a honra sé era tratada como falta anticontratual. Uma
antiga discussdo, sobre o direito a indenizagcdo autbnoma no acidente do
trabalho, acatada pelo texto constitucional (artigo 7°, inciso XXVIII), acabou
abrindo espaco para se perceber que as indenizacbes pré-tarifadas, pela
ocorréncia de "justa causa", ndo cobriam um dano essencialmente diverso,
como o pessoal”. (Paulo Eduardo Vieira de Oliveira, Mestre e Doutor em Direito
do Trabalho pela Faculdade de Direito da Universidade de Séo Paulo —



FADUSP e também Professor de Direito do Trabalho e Direito Processual do
Trabalho da Universidade Sao Judas Tadeu, no seu trabalho publicado na
Revista da AMATRA I, edicdo de mar/abr-2002).

3)- Projetos de Lei em tramitacao.

A matéria em comento tem repercussfes, quer na esfera trabalhista, quer na
esfera criminal, havendo necessidade de legislacdo especifica para tipificar o
delito, como conclui Lydia Guevara Ramirez:

"Até meados da década de 80 eram poucos 0s paises que haviam adotado
normas especificas sobre o assédio moral. Mas como nos ultimos 20 anos tem
sido significativo o aumento dos casos, ja ha normas especificas que
consideram o assédio sexual ilicito e inaceitavel nos lugares de trabalho e
inclusive ha cédigos de trabalho que se referem ao tema dos direitos humanos
e equidade que regulam todos os aspectos da discriminacdo em razao de sexo.
Nao obstante ainda ha poucos instrumentos internacionais que abordem
especificamente o assédio e hostilizacdo sexual em escala internacional, como
a Recomendacéo Geral de 1992, adotada no marco da Convencéao das Nacodes
Unidas sobre a Eliminacdo da Discriminacéo contra a Mulher (...). Sendo cada
vez mais frequiente o assédio moral nos locais de trabalho, requer-se adotar a
legislacdo correspondente para que as vitimas possam denunciar os fatos na
seguranca de que havera uma sancao, ndo se vendo na obrigacdo de encobrir
os assediadores com desculpas".

Como decorréncia do entendimento dessa necessidade, existem tramitando no
Congresso Nacional diversos projetos de lei, pretendendo a normatizacao legal
reguladora do fendmeno conhecido por assédio moral, dentre os quais,
citamos: a)- Projeto de lei federal de reforma do Cédigo Penal, sobre assédio
moral, de iniciativa de Marcos de Jesus, deputado federal pelo PL — PE; b)-
Projeto de lei sobre assédio moral, de iniciativa de Rita Camata, deputada
federal pelo PMDB - ES; c)- Projeto de lei federal de reforma do Codigo Penal,
sobre coacdo moral, de coordenacdo do deputado federal Inacio Arruda,
PCdoB - CE;

4)- A Legislagéo vigente autoriza o deferimento da indenizagéo.

N&o obstante a pendéncia de aprovacdo no Congresso Nacional de lei
expressa e especifica regulamentadora por inteiro desta relevante questédo
social, a legislacao vigente no Pais tem permitido ao Poder Judiciario a entrega
da prestacao jurisdicional quando provocada, podendo a contento apreciar
essa matéria, julgando-a e concedendo a vitima lesada a indenizacéo
correspondente aos prejuizos sofridos pelo assediado moralmente.

Do exame do contrato de trabalho, conclui-se ter ele natureza onerosa,
sinalagmatica e comutativa, sendo tutelado pelos conhecidos principios de
protecdo, da realidade, da razoabilidade e da boa-fé, norteadores do Direito do
Trabalho.

E consabido também que a principal obrigacdo do empregador é a de dar
trabalho, pagando os salarios correspondentes, sendo expressamente proibido
de impor a seu subordinado qualquer tipo de discriminacdo, pena de



responsabilizacdo por seus atos, a titulo de indenizacdo pelo dano pessoal
causado ao empregado.

Examinando esta questdo, Marco Aurélio Mendes de Farias Mello, atual
Presidente do STF, mesmo quando ainda era Min. do TST, assim ja entendia:

"A violéncia ocorre minuto a minuto, enquanto o empregador, violando ndo s6 o
que foi contratado, mas, também, o disposto no § 2°, do art. 461 consolidado -
preceito imperativo - coloca-se na insustentavel posicdo de exigir trabalho de
maior valia, considerando o enquadramento do empregado, e observa
contraprestacao inferior, o que conflita com a natureza onerosa, sinalagmatica
e comutativa do contrato de trabalho e com os principios de protecdo, da
realidade, da razoabilidade e da boa-fé, norteadores do Direito do Trabalho.
Conscientizem-se os empregadores de que a busca do lucro ndo se sobrepde,
juridicamente, a dignidade do trabalhador como pessoa humana e participe da
obra que encerra o empreendimento econOmico” (Tribunal Superior do
Trabalho, 12 T., Ac. 3.879, RR 7.642/86, 09/11/1987, Rel: Min. Marco Aurélio
Mendes de Farias Mello)".

N&o é a condicdo econbmica de poder ofertar emprego, com pagamento de
salarios que assegura eventual direito de o empregador e ou seu preposto
tratar o empregado como mera mercadoria, praticando atos discriminatorios
que o atinjam inclusive em sua dignidade laboral. O trabalhador deve ser
tratado com respeito e urbanidade, da mesma forma que o empregado deve
tratar seu empregador, como ensina o professor uruguaio AMERICO PLA
RODRIGUEZ ("Curso de Direito do Trabalho", LTr, fl. 155): "O trabalhador deve
ser tratado pelo empregador com 0 mesmo respeito com que ele proprio deve
tratar o patrao”.

O Constituinte de 1.988, percebendo o ritmo das alteracdes globalizadas e as
novas exigéncias nacionais, dotou o Pais de um instrumento juridico da mais
relevante importancia: a Carta Politica da Nacédo (Constituicdo Cidada, na
expressdo cunhada pelo Dr. Ulysses, entdao Presidente do Congresso
Nacional), a qual todas as leis nacionais estdo subordinadas, trazendo como
fundamentos do Estado a cidadania, a dignidade da pessoa humana e 0s
valores sociais do trabalho (art. 1°, 11, lll e V).

O Estado Brasileiro se fundamenta e se justifica pela garantia que oferece ao
exercicio da cidadania, do respeito a dignidade da pessoa humana, de
reconhecimento dos meios e instrumentos de valorizacdo social do trabalho,
assegurando a prevaléncia do interesse social em detrimento do mero
interesse particular do lucro (art. 5°, XXIll, art. 170, Ill), reafirmando, ainda, o
art. 193 que: "A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como
objetivo o bem-estar e a justica sociais”, cabendo ressaltar que os direitos
sociais previstos no art. 6° e logo a seguir discriminados no art.seguinte séo
apenas enumerativos, indicativos, comportando a existéncia de outros mais
que visem a melhoria de sua condic¢ao social (art. 7°, Caput).

Para melhor compreensdo da matéria, faz-se mister ressaltar o fato de o
legislador constituinte haver guindado o meio ambiente (art. 225) a categoria de



bem de uso comum do povo, impondo-se ao empregador a obrigacdo de
assegurar ao trabalhador um ambiente de trabalho sadio, assegurando-se ao
trabalhador, quando demitido, o perfeito estado de saude fisica e mental para o
seu retorno ao mercado de trabalho, tal quando da prépria admisséao, ja que
sua forca de trabalho € o Unico valor que possui para ultimar suas
necessidades e de seus familiares.

5)- Os novos contornos constitucionais do contrato de trabalho.

Analisando o contrato de trabalho que ganhou novos contornos com a CF/88, a
Prof. Aldacy Rachid Coutinho conclui ser o empregador responsavel por
assegurar ao empregado condi¢des de trabalho, de salario e de vida as mais
amplas, visando "assegurar o direito & satde e a um meio ambiente do trabalho
saudavel, quer retratem questdes de abrangéncia social, como a justica
contratual, boa-fé, lealdade e confianca contratual ou instrumentalizacdo do
contrato como garantia de melhor distribuicdo de renda”. (ALDACY RACHID
COUTINHO, Mestre e Doutora,Professora de Direito do Trabalho da UFPR,
advogada e Procuradora do Estado no Pr, em seu artigo a "FUNCAO SOCIAL
DO CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHOQO", divulgado no site www.internet-
lex.com.br.

O art. 483 da CLT autoriza o trabalhador a postular em juizo as indenizacdes
correspondentes as violacdes do contrato, por incumprimento, por parte de seu
empregador, podendo, também, acumular outros pedidos indenitarios
resultantes da relacdo de trabalho, tais quais, por exemplo, a indenizacdo a
que estad obrigado, quer resultante de dano moral (assédio sexual, assédio
moral, dano pessoal) e ou em caso de infortinio ao trabalhador, como
expressamente previsto pelo art. 7°, inciso XXVIII (seguro contra acidentes de
trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizacdo a que este esta
obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa).

6)- O dano moral é acumulavel com o material.

N&o ha que se falar sequer que os créditos trabalhistas resultantes da resilicao
contratual autorizada pelo dispositivo celetario indicado jA cubra também a
indenizacdo decorrente do assédio moral. Este entendimento encontra-se ja
superado pelos reiterados pronunciamentos do C. STF, no sentido de que é
acumulavel a indenizacéo por dano material, com a de dano moral:

"Recurso extraordinario. Indenizacdo por danos materiais e morais.
Cumulacado. Possibilidade. Inteligéncia do art. 5°, V da Constituicdo, que
preconiza apenas a existéncia de indenizagao por ofensa a moral das pessoas,
ndo cuidando de suas eventuais causas. Precedentes do Tribunal. Agravo
regimental desprovido."( STF-AG. REG. EM RECURSO EXTRAORDINARIO-
AGRRE-222878 / DF, Relator(a): Min. ELLEN GRACIE, Publicagdo: DJ DATA-
09-11-01 PP-00052 EMENT VOL-02051-03 PP-00625, Julgamento: 09/10/2001
- Primeira Turma).

"Recurso extraordinario. Indenizacdo. Embargos infringentes. Cumulacéo de
dano moral com dano material. 2. Ac6rddo em embargos infringentes que
negou indenizacdo por dano moral, entendendo que, na espécie, ndo ocorreu
ofensa a dignidade, a imagem e a reputacdo social da pessoa. Violagao ao art.



5° X, da Carta Magna. 3. Recurso conhecido e provido, para restabelecer o
acordao da 1. Turma do TRF-2. Regido, na Apelacdo Civel n.. 94.02.09207-2-
RJ. Precedentes da Corte no RE n.. 179.147-1-SP e RE n.. 192.593-1- SP" (RE
n. 222795, REL. Min. NERI DA SILVEIRA, in DJ N°. 98 - 24/05/2002 - Ata N°.
16 - Relacdo de Processos da 22 Turma).

Assim, o lesado por assédio moral pode pleitear em juizo além das verbas
decorrentes da resilicdo contratual indireta, também, ainda, a indenizacao por
dano moral assegurada pelo inciso X do art. 5° da Lex Legum, eis que a
relacéo de trabalho ndo é de suserania, € de igualdade, de respeito, de intenso
respeito, cabendo frisar que a igualdade prevista no art. 5° da CF néo restringe
a relacdo de trabalho a mera dependéncia econémica subordinada: assegura
ao trabalhador o necessario respeito - a dignidade humana, a cidadania, a
imagem, honradez e auto-estima.

O TRT 15 (Campinas), analisando a questao do assédio moral, ja decidiu:

"O assédio moral, como forma de degradacdo deliberada das condi¢cdes de
trabalho por parte do empregador em relacdo ao obreiro, consubstanciado em
atos e atitudes negativas ocasionando prejuizos emocionais para o trabalhador,
face a exposicao ao ridiculo, humilhacédo e descrédito em relacdo aos demais
trabalhadores, constitui ofensa a dignidade da pessoa humana e quebra do
carater sinalagmatico do Contrato de Trabalho. Autorizando, por conseguinte, a
resolucdo da relacdo empregaticia por justa causa do empregador, ensejando
inclusive, indenizagcao por dano moral".

(ACORDAO N° 005807/2003-PATR, PROCESSO TRT/152 REGIAO N°01711-
2001-111-15-00-0 RO 20534/2002-R0O-2). Fonte: www.adital.com.br. Link:
http://www.adital.org.br/site/noticia.asp?lang=PT&cod=33832

7)- O dano moral no CCB de 1916

Clovis Bevilagua, ainda com base em preceito extraido do CCB de 1916,
sustentava a possibilidade de dar-se guarida as indenizacbes decorrentes do
dano moral, assim entendendo: "Se o interesse moral justifica a razdo para
defendé-la ou restaura-la, € claro que tal interesse é indenizavel, ainda que o
bem moral se ndo exprima em dinheiro".

Encontrava suporte para este entendimento no disposto pelo art. 76 do CCB,
gue ja a época assegurava: "para propor, ou contestar uma agao, € necessario
ter legitimo interesse econdémico, ou moral".

Sobre este mesmo delicado assunto, ja nos idos do ano de 1913, o saudoso
Ministro Pedro Lessa acolheu o pleito de indenizagdo por danos morais pela
morte de passageiro em um acidente ferroviario. Seu voto, todavia, avancado
para a época, ndao foi acompanhado pelos demais ministros. Em decisdo
relatada pelo Ministro Leitdo de Abreu, o préprio STF no RE-91.502 (DJU
17.10.80) acabou por enterrar de vez os pleitos de indeniza¢do por dano moral
que ainda eram intentados com base na doutrina de Clévis Bevilaqua, ao
proclamar definitivamente que "néo era indenizavel o dano moral”.



Registre-se que o Novo Cdédigo Civil a entrar em vigor em janeiro préximo
corrigiu a incompletude da regra do art. 159, incluindo a expressédo "dano
moral”, fato que vem reforgar a nova tendéncia jurisprudencial e doutrinaria.

8)- Conclusao final.

A Carta Cidadd de 1.988 assegura prevaléncia e protecdo aos valores
inerentes a pessoa humana, imprescindiveis ao desenvolvimento de suas
potencialidades fisicas, pisquicas, morais, tais como a vida, a incolumidade
fisica e psiquica, o proprio corpo, 0 nome, a imagem, a honra, a privacidade,
dentre outros conhecidos como direitos de personalidade.

A violéncia moral, a coacdo ou assédio moral, também denominado por alguns
de terror psicolégico no trabalho se da na maior parte das vezes quando se
estabelece uma hierarquia autoritaria que coloca o subordinado em situactes
humilhantes, de forma constante, de modo a atingir sua imagem e auto-estima,
criando um quadro de desequilibrio nas relagdes, ocasionando depresséo e
desenvolvendo doencas diversas, até as conhecidas "psicossomaticas",
levando o individuo a incapacitacdo laboral.

Neste sentido, todo tipo de violéncia fisica e ou moral que agrida quaisquer
desses valores protegidos, atinge a qualidade de vida e a dignidade da pessoa
humana, sendo passivel de puni¢cdo, com direito de reparacdo na esfera civil
(dano moral), como também na criminal, crimes contra a honra, por
constrangimento ilegal, previstos nos artigos 139.140 e 146, do CP.

Do ponto de vista do direito a reparacdo, com base no instituto da "restitutio in
integrum", o assédio moral € indenizavel, concluindo-se que foi preciso que o
legislador constituinte de 1988 ousasse, dispondo e disciplinando a matéria a
nivel constitucional para que esse direito passasse entdo a ser deferido pelo
Poder Judiciario Brasileiro, diante do conservadorismo que entdo imperou com
0o exame da questdo defendida por Clévis Bevillagua, dentre outros
doutrinadores  patrios, da época. Acompanhando a evolugdo do
constitucionalismo solidario, o Cédigo Civil de 2002 também evoluiu, passando
a dar prevaléncia nas relacbes, ndo mais de igualdade, mas de funcdo social
dos contratos, onde presente o solidarismo contratual: Boa-fé objetiva, fungéo
social do contrato e funcéo social da propriedade,como se extrai do exame dos
artigos, 421 e 422, onde a 'liberdade de contratar sera exercida em razédo e
nos limites da funcdo social do contrato”, sendo que "os contratantes sao
obrigados a guardar, assim na conclusao do contrato, Como em sua execucao,
0s principios de probidade e boa-fé."

(*) Luiz Salvador é Presidente da ABRAT (www.abrat.adv.br), Vice-Presidente
da ALAL (www.alal.la), Representante Brasileiro no Depto. de Saude do
Trabalhador da JUTRA (www.jutra.org), assessor juridico da AEPETRO e da
ATIVA, membro integrante do corpo técnico do Diap e Secretario Geral da
CNDS do Conselho Federal da OAB, e-mail: luizsalv@terra.com.br, site:
www.defesadotrabalhador.com.br
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